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: X Reunién Agrupacién de Directores de Sumario:
:Centros de Informacién Latinoamerica-:
:nos de CLADEA, Lima - Peru

IX Reunién Agrupacion de Direc-
tores de Centros de Informaciéon

Estimados amigos; Latinoamericanos de CLADEA,

Estamos proximos a llevarse a cabo del 22 visita Dr. Freitas (Presidente Cla- 1
:al 24 de octubre nuestra reunion anual, la:

§Universidad Esan como anfitriona de esta:  Celiar Quiroga, 35 afios de una 2
:reunion esta muy contenta de poder contar: historia entre libros.

:con la presencia y participacion de los que:

:integran la Agrupacion de Directores de Cl:  Primer Congreso Internacional de 3
: de Cladea. Gestion para la informacion y la

. . : Documentacion 2012 que se reali-
EEI programell’prehmlnar.de la reunion y toda 7 210 do Novﬂambre I

:la informacion respectiva la pueden apre-

: ciar en la web de la Asamblea de Cladea.

( Z;é é Velen 1’>(r7,1¢

Jorge Talavera T.Ph. D Cecilia Alegre Castro
Chairman de la Asamblea Cladea Coordinadora General Cl
Rector de la Universidad ESAN Jefe de Biblioteca de la Universidad ESAN

IV Congreso Internacional de Bi- 3
bliotecologia e Informacion. Ges-
tion del conocimiento para la in-
clusion social y cientifica, Lima -
Peru, 14-16 de noviembre 2012.

Visita Dr. Freitas (Presidente Cladea) a
la Universidad ESAN

El dia martes 24 de julio se reunieron en Esan/Cendoc, Lima el
Presidente de CLADEA Dr. Antonio Freitas y la Lic. Cecilia Ale-
gre, Coordinadora General de la Agrupaciéon de Directores de
Centros de Informacién, para tratar la organizaciéon de la IX
Reunion a realizarse del 22 al 24 de octubre, la participacion de
la Fundacao Getulio Vargas en la reunion de octubre entre otros
temas.

Arriba: Dr. Antonio Freitas, Lic. Cecilia Alegre y Dr. Alberto Zapater, Director Ejecutivo Cladea.


http://cladea2012.esan.edu.pe/index.php?option=com_content&view=article&id=58&Itemid=210&lang=es
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De nifio me tocé comenzar mi
vida laboral trabajando en el cam-
po, luego en los colegios donde
estudiaba colaboraba con los
quehaceres diarios de la comuni-
dad para lograr becas y obtener
mi sostenimiento. Posteriormente
estudiaba en la noche y en el dia
trabajaba en un restaurante y en
una lavanderia hasta llegar a CE-
RINTER empresa de la Organiza-
cion Corona en el afo 1973 a
trabajar como cobrador, mensaje-
ro y actividades de archivo.

Llegué a mi adorado CESA a en-
trevista el 27 de marzo de 1977 y
el 28 ya estaba encargado de la
biblioteca en remplazo de una
paisana mia que se queria devol-
ver para Neiva. Yo no tenia ni
idea de lo que era una biblioteca.
La biblioteca del CESA se inici6
donde hoy es mi oficina, tenia
unos 200 libros (donaciones de la
Agencia Internacional de Desarro-
llo —AID- Embajada de los Esta-
dos Unidos) entre libros de mate-
maticas, calculo, procesamiento
de datos programados vy folletos,
“cero tecnologia”).

Mi Dios me ha dado lindas oportu-
nidades en mi vida en lo personal,
familiar, profesional y social.
“Dios, los buenos corazones, la
buena suerte y las oportunidades
me han acompafiado. Mas el es-
fuerzo, el trabajo, la dedicacion, el
amor Yy la pasion por mi profesion
como bibliotecélogo y Archivista y
la orientacion al servicio son los
baluartes de mis 35 afos. Puedo
citar numerosas personas que
fueron mis mentores en distintos
momentos de mi vida que partici-
paron y siguen participando acti-
vamente en mi crecimiento perso-
nal, familiar y profesional. Me die-
ron consejos, me apoyaron eco-
némicamente, me abrieron opor-
tunidades y me senalaron el ca-
mino adecuado. Mi nucleo fami-
liar, mi adora monijita, la Familia
Rocha Rodriguez, Familia Wills
Carrasquilla, Familia Calle, Dr.
Gilberto Arango, Dr. Francisco
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Mejia, mis compaferos de trabajo
en cada una de las épocas en el
CESA, hoy sigo y espero seguir
aprendiendo del liderazgo de las
nuevas generaciones en el Con-
sejo Directivo, del Dr. José Ma-
nuel Restrepo nuestro Rector, de
Henry Bradford y nuevos compa-
fieros que han llegado a nuestra
familia CESA. Y desde ese mismo
dia aprendi y he aplicado siem-
pre:

® FE| amor y la pasion por mi
trabajo.
e FEI

(estudiar, leer mucho sobre mi

aprendizaje permanente

profesion y sobre negocios, apli-
car, benchmarking personal vy
empresarial, viajar, asistir a even-
tos, conferencias).

® Aprender de la comunidad
académica (Consejo Directivo,
Rectores, docentes, estudiantes,
companeros, egresados, empre-
sarios y colegas).

® La curiosidad y la innovacién
® Escuchar a mis usuarios

® Trabajar en equipo.

® Aprovechar las oportunidades
que nos da la vida

® Sentido de pertenencia

® Constancia

Responsabilidad

Coherencia
® Transparencia
Lealtad

® Liderazgo
Caracteristicas de nuestra biblio-

teca:

® Cultura de con-
fianza — Sistema
de estanteria
abierta.  Primera
biblioteca en el
pais en implemen-
tarlo hace 35
afios. Da la opor-
tunidad de que el
usuario tenga el
contacto directo con los recursos
y servicios de la biblioteca como
si estuviera utilizando la biblioteca
de su casa. Fortalecimos el valor
de la confianza en los estudiantes
colocando una “nevera de con-
fianza” donde ellos depositaban el
costo de la gaseosa y cada sema-
na teniamos surtido. Posterior-
mente lo hicimos con snack y
otros productos siempre buscan-
do la respuesta de confianza de
nuestros estudiantes. En nuestra
biblioteca nunca se ha tenido un
celador y/o persona revisando
bolsos o maletas para ver que
entran o sacan las personas que
ingresan a la biblioteca. Partimos
de un principio que somos una
familia y como tal nos debemos
comportar como familia en todos
los escenarios asi. Hoy hay por
todas las areas de la biblioteca
libros, revistas, peliculas, panta-
llas de consulta, computadores
portatiles, scanner y toda la facili-
dad en recursos fisicos y virtuales
para ser de nuestra biblioteca el
mejor espacio de cultura, aprendi-
zaje, crecimiento personal y profe-
sional.

eServicio personalizado: Nuestra
cultura del servicio al usuario es
el contacto directo para escuchar-
lo, entender sus necesidades de
informacion, orientarlo en la bus-
queda, localizacion y obtencion
de los recursos de informacion

que necesita para satisfacer sus
necesidades para los cuales acu-
de a la biblioteca.

Pensando la biblioteca CESA del
futuro (Benchmarking — nuevas
tecnologias de Informacion — nue-
VoS servicios- nueva infraestructu-
ra fisica- CRAI (Centro de Recur-
sos para el Aprendizaje, la investi-
gacion y la innovacion).

“La biblioteca como el corazén de
la academia” José Manuel Restre-
po Abondano.

El apoyo del Consejo Directivo, el
liderazgo de nuestros Rectores, la
organizacion de los procesos, la
calidad de los recursos y servicios
de informacion ofrecidos a la co-
munidad académica, la cultura del
servicio personalizado han sido
siempre la visién y la aspiracion
para estar entre los mejores en el
campo de las bibliotecas de las
Escuelas de Negocios en Colom-
bia y América Latina.

Grandes cambios han transforma-
do nuestra biblioteca a través de
su historia: la globalizacién, las
telecomunicaciones, los nuevos
escenarios de aprendizaje, las
tendencias de los consumidores,
nuevas formas de presentacion
del conocimiento y de la informa-
cion.

® La biblioteca “como el cora-
z6n de la academia” ha sido artifi-
ce en la formacién de los mejores
lideres empresariales de nuestro
pais egresados del CESA. Los ha
acompanado en todo su proceso
de formacién integral (con sus
libros de educacién programada,
revistas de negocios en papel,
catalogo de fichas, computador
Radio Shack espacios reducidos
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CD (década del 90) a bases de datos electronicas, libros
electronicos (década 2000) y a partir del 2010 transformada
como CRAI (Centro de Recursos para el Aprendizaje, la
investigacion y la innovacion) donde predominan amplios
espacios para trabajo en equipo, modernas instalaciones
fisicas y tecnoldgicas (terminales de consulta, lectores elec-
tronicos —Kindle, Sony Readers, iPads) acceso a bases de
datos y recursos electrénicos utilizados en las principales
escuelas del negocios del mundo y la utilizacién en la nue-
va era de la sociedad del conocimiento y la informacion es-
pecializada.

La biblioteca del CESA para el futuro debe estar orientada al
fortalecimiento de la generacion contenidos académicos, a
la implementacion de plataformas para aprovechar la cultura
de la lectura digital, la era de las redes sociales y entender
el comportamiento del usuario-consumidor movil para gene-
rar nuevos espacios de aprendizaje, de cultura, de recrea-
cion, del trabajo colaborativo y un lugar de encuentro para
apoyar en la formacion de nuestros lideres que estan cam-
biando nuestro pais y aportando al mundo globalizado.

El CESA es un escenario permanente de aprendizaje y de
crecimiento personal, familiar y profesional. Ademas de mi
formacion profesional (Aqui he aprendido de cocina (en una
época nosotros mismos preparabamos nuestro almuerzo y
onces —nos turnabamos o nos consentian comiendo en el
“palacio del colesterol” o los famosos postres del Club de
Ejecutivos — desde esa época tenemos el apoyo de los al-
muerzos. He aprendido a crear empresa —administré por
varios afios la cafeteria del CESA y eran famosos los frijoles
y ajiacos —legado que heredd Rocio, hoy administradora de
la cafeteria. También prestaba asesorias de informacion
documental. Aprendi de mantenimiento e infraestructura —
por varios colaboré en el area de mantenimiento de nues-
tras casas.

Siempre he querido hacer que la biblioteca del CESA sea la
mejor en las escuelas de negocios del Pais y de América
Latina y para ello he contado con el apoyo decidido del Con-
sejo Directivo, de los Rectores, docentes, estudiantes, egre-
sados, mis companeros, mi familia y los equipos de trabajo
que he tenido directamente en la biblioteca. Toda ellos han
sido y seran artifices y sin el cual no se puede ser exitoso y
mostrar resultados.

Hoy seguiré aprendiendo “hasta faltando cinco minutos del
resto de mi vida” como lo decia el Dr. José Manuel en el
discurso de las Matriculas de honor del CESA el pasado
11de mayo.

Primer Congreso Internacional de Gestiéon para la
informacion y la Documentacion 2012

INTERNAC G A O
> (R)NACIONAL

Por primera vez en la ciudad de Cali, las bibliotecas universitarias de
la regién y la Red Universitaria de Alta Velocidad del Valle del Cauca
— RUAV, se reunen para realizar e invitar al Primer Congreso GID que
se llevara a cabo el 7, 8 y 9 de noviembre de 2012 en las instalacio-
nes de la Universidad Icesi.

El congreso esta dirigido a profesionales, estudiantes e investigado-
res interesados en adquirir o fortalecer sus conocimientos en lineas
estratégicas alrededor de la gestion para la informacién y la docu-
mentacion: gestion del capital humano; gestion de la innovacion e
inteligencia tecnoldgica; gestion de calidad en espacios para bibliote-
cas y gestiéon del conocimiento.

Si esta interesado en temas relacionados con la bibliotecologia; las
ciencias de la informacién y la documentacion; la gestion humana; la
organizacion de archivos; el desarrollo de las tecnologias de la infor-
macion y el disefio de espacios arquitectonicos de bibliotecas, este
congreso es para usted.

Las anteriores tematicas seran abordadas por reconocidos ponentes
internacionales entre ellos: los espafioles Tomas Baiget y Santi Ro-
mero; los mexicanos Jesus Lau y José Luis Ascarraga y el cubano
Israel A. Nufiez.

De esta manera, el Primer Congreso internacional GID, pretende fo-
mentar un espacio de intercambio y comunicacién entre las universi-
dades e instituciones de caracter publico y privado del pais y de Amé-
rica Latina, alrededor de la gestion que impulsa el desarrollo del sec-
tor bibliotecario a nivel mundial.

Para mayor informacién visite el link: http://www.eventogid.org/
index.php/programa

IV Congreso Internacional de Bibliotecologia

e Informacién. Gestion del conocimiento (i3
para la inclusion social y cientifica, Lima -

Peru, 14-16 de noviembre 2012.

El Congreso tiene como objetivo analizar la situaciéon actual de los
servicios de informaciéon que se ofrecen a los miembros de una socie-
dad, con el fin de apoyar la igualdad de oportunidades y la participa-
cion ciudadana de todos sus miembros, sin discriminacion o margina-
cion de ninguna clase.

Es importante alertar a los diversos actores involucrados: sociedad civil, Gobierno, educadores, bibliotecdlogos, etc., sobre el rol de
las bibliotecas y otras unidades de informacién, como instituciones democraticas por excelencia, abiertas a todo tipo de publico,
que buscan el bienestar integral y la mejora de la calidad de vida de sus ciudadanos.

Ejes tematicos a desarrollar:
* Informacion y ciudadania
Conocimiento como estrategia de inclusion social.

Informacion y ejercicio de derechos fundamentales.
Gestion informacional y participacién ciudadana.
Conocimiento e investigacion cientifica.

Recursos naturales e inclusion.

Inclusion desde las TIC : aplicaciones y experiencias.
Informes e inscripciones:

* X X X X ¥ ¥

Informaciéon y conocimiento en grupos especiales y en riesgo socio-politico.

Colegio de Bibliotecélogos del Peru. Email: colbibliotecologosperu@yahoo.com / http://bibliotecologos.pe
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