O PAPEL ESTRATEGICO DO CORPO DOCENTE PARA A
DISSEMINACAO DOS PRINCIP10S DA EDUCACAO EXECUTIVA
RESPONSAVEL

RESUMO

Este artigo descreve um método de engajamento de professores de escolas de
negocios na missdo e propdsito da instituicdo, atuando estrategicamente para
disseminacdo do desenvolvimento sustentavel e dos principios da educacédo executiva
responsavel estabelecidos pela Iniciativa PRME da ONU. Baseado no estudo do projeto
Encontro de Sensibilizacdo do Corpo Docente do Instituto Superior de Administracéo e
Economia (ISAE — Escola de Negdcios), o estudo descreve um exemplo de como é possivel
evoluir da tradicional reunido de professores para um encontro mais didatico e focado em
capacitacdo, configurando importante instrumento para mapeamento das estratégias de
gestdo de escolas de negdcio.
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desenvolvimento sustentavel.

INTRODUCAO

Ainda na fase inicial de criacdo de uma empresa, a definicdo de valores, missdo e
propdsito constitui fator essencial para o traco de estratégias que formarédo a base para alcance
de seus objetivos. Alicerce estratégico, a missdo de uma organizacdo representa suas
motivagdes alinhadas a uma viséo de futuro. (Reiman, 2017)

O mesmo se aplica a realidade das instituicGes de ensino como as escolas de negdcio.
Para essas Instituicdes, identificar seu propdsito lhes agrega um significado muito maior, uma
vez que lhes permite ultrapassar seus limites fisicos e impactar a sociedade por meio de sua
atuacdo e engajamento ndo s6 de colaboradores e professores, mas principalmente dos seus
alunos.

Nesse sentido, ganha destaque o papel do professor como ponte na relacao escola-aluno.
Mesmo em modelos educacionais que colocam o aluno como protagonista do aprendizado, o
papel do professor ainda € fundamental dentro de uma escola de negdcios. Seja como
facilitador, instigador ou até mesmo como suporte, o professor ainda é entendido como um lider

natural dentro do ambiente académico.



No entanto, é comum que professores do ensino superior que trabalham com temas
transversais ao ensino formal, atuem no regime “sob demanda”, ou seja, ndo possuam vinculos
empregaticios com a instituicdo em que lecionam. Em outros casos, os professores lecionam
em mais de uma escola. Dessa forma, é preciso entender como o0s gestores das escolas de
negdcios podem atuar para lidar com docentes de diferentes especialidades de forma a encontrar
uma maneira de engaja-los na misséo de determinada pela instituicdo. Além disso, quais seriam
as estratégias adotadas para fazer com que a tradicional discussdo entre notas e faltas, comum
em reunides de professores, evolua para uma abordagem sobre valores e propoésito. Ou ainda
como proporcionar um momento de capacitagcdo e compartilhamento de novas abordagens de
ensino que buscam meios para transformar a educacéo e a sociedade.

Para apresentar uma forma de atender essas questdes, esse estudo tem como objetivo
descrever a metodologia desenvolvida pelo Instituto Superior de Administracdo e Economia
(ISAE - Escola de Negdcios) que criou o projeto Encontros de Sensibilizacdo de Corpo Docente
como forma de engajamento do grupo de professores que lecionam na instituicao.

Inspirado no quinto pilar da educacdo estabelecido pela Unesco: ‘‘aprender a se
transformar e a transformar a sociedade” e nos Principios para Educacdo Executiva
Responsavel (PRME) estabelecidos pela iniciativa homdnima da Organizacdo das Nacgdes
Unidas, a instituicdo buscou capacitar professores das mais distintas especialidades para que
fossem capazes de associar os assuntos trabalhados em sala a luz do desenvolvimento
sustentavel, respeitando suas respectivas areas de conhecimento.

O projeto objetivou aproximar o corpo docente da misséo da escola como ferramenta de
gestdo estratégica, visando uma melhoria no relacionamento entre a instituicdo e esse
stakeholder. Além disso, os alunos seriam capacitados nao s technicamente, mas estimulados a
desenvolver uma visdo ética focada em atitudes ambientalmente corretas, financeiramente

viaveis e socialmente justas, conforme os preceitos da sustentabilidade.

Base conceitual

A definicdo de um propdsito deve estar entre as principais tarefas durante a fundacéo de
uma empresa, uma vez que representa sua missdo. Para Reiman (2017) o proposito é uma ideia,
um sentimento, uma esséncia que esta presente na alma da organizacdo, no sonho de seus
fundadores e dirigentes. Segundo o autor, o0 propdsito é, acima de tudo, um ponto de vista
proprio da marca nascido dentro da organizagdo e ndo pode ser encontrado no mercado, mas

sim na histdria dessa organizagéo.



Por isso, 0 propdsito deve traduzir os valores da organizacéo e representar o legado que
ela espera deixar para aqueles com quem mantem uma relagdo. No caso das escolas, esse
relacionamento vai além de colaboradores e clientes, pois atinge uma rede muito maior de
individuos que estdo ali para aprender e replicar os ensinamentos.

Pensando em definir uma série de valores que guiassem as empresas na adogéo de praticas
de responsabilidade social corporativa, a ONU criou em 2000 o Pacto Global. Entendida como
a maior iniciativa mundial na area de cidadania corporativa e sustentabilidade, o Pacto Global
constitui um quadro politico para o desenvolvimento, implementacdo e divulgacdo de
principios e praticas de sustentabilidade. Atualmente, conta com o apoio de empresas de mais
de 160 paises. (https://www.unglobalcompact.org/)

A partir do entendimento de que os lideres das empresas passam primeiro pelas
universidades e escolas de negocios, em 2007, a ONU criou o braco educacional do PG que
ficaria conhecido por PRME - Principios para Educacao Executiva Responsavel. (Escudeiro et
al., 2007)

O PRME é uma plataforma global das Nac¢des Unidas (ONU) de engajamento voluntario
para as escolas de negocios e outras instituicdes de ensino superior. Uma organizacdo que adere
ao PRME manifesta a sua convicgao de que as instituicdes académicas, por meio da integragéo
de valores universais no curriculo e pesquisa, podem contribuir para um mercado global mais
estdvel e inclusivo, ajudando a construir sociedades prosperas e bem-sucedidas.
(www.prmebrazil.com.br)

Para orientar as instituicGes signatérias, a iniciativa estabeleceu seis principios, a saber:

* Prop6sito: Desenvolver as capacidades dos alunos para serem futuros geradores de valor
sustentavel para as empresas e a sociedade em geral e trabalhar para uma economia global
inclusiva e sustentavel.

* Valores: Incorporar em atividades académicas e curriculos os valores da
responsabilidade social global como retratado em iniciativas internacionais, como o Pacto
Global das Nagdes Unidas.

* Metodologia: Criar estruturas de ensino, materiais, processos e ambientes que
possibilitem experiéncias de aprendizagem eficazes para a lideranca responsavel.

« Pesquisa: Participar de pesquisas conceituais e empiricas para avango da compreensao
sobre o papel, dindmica e impacto das corporacdes na criagdo de valor social, ambiental e

econdmico sustentavel.



« Parcerias: Interagir com os gestores das corporacGes de negocios para ampliar o
conhecimento sobre seus desafios no cumprimento responsabilidades sociais e ambientais e
explorar abordagens conjuntamente eficazes para enfrentar esses desafios.

« Diélogo: Facilitar o dialogo e apoiar o debate entre educadores, estudantes, empresas,
governos, consumidores, midia, organiza¢es da sociedade civil e outros grupos interessados
sobre questdes criticas relacionadas a responsabilidade social global e sustentabilidade.

Desde sua criacdo, as diretrizes do PRME norteiam a gestdo de mais de 600 Escolas de
Negdcio do mundo todo, inspirando InstituicGes a adotarem a educagéo executiva responsavel
como missdo. Ao adotar tais principios as escolas passam a atuar de forma estratégica para
formar individuos mais conscientes de seu papel na sociedade.

Da mesma forma, se faz extremamente relevante para esse estudo pontuar outro braco da
ONU de grande relevancia voltado para a educacdo, a UNESCO - Organizacdo das Nacbes
Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura. Criada ainda em 1945, no p6s-guerra, a iniciativa
atua nas areas de Educacdo, Ciéncias Naturais, Ciéncias Humanas e Sociais, Cultura e
Comunicacéo e Informacédo. (http://www.unesco.org/new/pt/brasilia)

Com o respaldo da UNESCO e liderada por Jacques Delors, em 2006, a Comissdo
Internacional sobre Educacdo para o século XXI definiu como quatro pilares da educacdo:
aprender a conhecer; aprender a fazer; aprender a viver juntos; e aprender a ser, conforme
declarado no livro "Educacdo: um tesouro a descobrir" (Delors, 2006).

Posteriormente, foi adicionado o que viria a ser o quinto pilar: "aprender a se transformar
e a transformar a sociedade". Esse ultimo tdpico reconhece que cada um de nds, atuando
individualmente e em conjunto, pode transformar o mundo, uma vez que a Educacdo de
Qualidade fornece as ferramentas para a transformacéo da sociedade.

A associacdo dos conceitos defendidos pelas duas iniciativas educacionais supracitadas —
PRME e UNESCO - serve de inspiracdo para instituicdes de ensino que buscam atuar além de
uma base curricular técnica, explorando diferentes habilidades e buscando desenvolver no
aluno uma visdo sistémica voltada para a ética nas relagdes e no compromisso com as proximas
geracoes.

A partir dessa premissa, 0 proposito das instituicdes que seguem tais preceitos baseia-se
na promocao da educacgdo executiva responsavel. A disseminagdo dessa missdo entre clientes
internos e externos depende das estratégias de gestdo e comunicacgdo adotadas.

Sobre isso, autores alegam que desenvolver e implementar um sistema de comunicagao
eficaz é o grande desafio que as organizacbes enfrentam. Segundo Angeloni (2010) na

sociedade da informacdo e do conhecimento, as organizacGes devem se preocupar com O



estabelecimento de um sistema de comunicagdo eficaz, sinérgico e integrado que possibilite
que as informacGes e conhecimentos circulem por todas as unidades da organizagdo dando
suporte ao desenvolvimento das atividades organizacionais.

Nessa mesma linha, Krogh, Ichijo e Nonaka (2001) defendem a criagcdo de um espaco
compartilhado para novos relacionamentos:

“(...) pode ser fisico, como um escritdrio ou uma reunido; virtual, como o e-
mail, teleconferéncia; mental, como as experiencias compartilhadas, ideias ou
ideais; ou qualquer combinacdo desses trés elementos.” (Outi & Strauhs,
2008, p.57)

No contexto das instituicfes de ensino, o professor pode desempenhar papel estratégico
como ponte entre a escola e o aluno. Cabe, entdo, tracar estratégias de comunicacdo e
engajamento desse publico.

Nesse sentido, esse estudo tem como objetivo apresentar uma iniciativa de sensibilizagdo
e capacitacdo do corpo docente de uma instituicdo de ensino signataria da iniciativa PRME da
ONU que, portanto, assumiu como missao formar lideres globalmente responsaveis.

Na visdo moderna das escolas de negocios, os alunos ndo devem aprender apenas pela
transmissao de conhecimentos especificos, mas desenvolver novas habilidades e competéncias
relacionadas a compreensdo de interdependéncia, complexidade e natureza ciclica do ambiente
no qual estdo inseridos (Waddock & Mclntosh, 2009).

Outros autores como Morin (2005), Capra (1982) e Freire (1996) definem que o propdsito
da educacdo deve ir além da formacdo técnica para englobar também, a formagdo humana,
considerando o pensamento sistémico e a analise da complexidade dos individuos e das suas
relacBes e interacdes com o ambiente e com 0s outros.

Para alcancar autonomia, a metodologia da educacdo deve partir de uma percepcao de
mundo em que professor e aluno se respeitem e saibam se escutar para que mediante o
estabelecimento dessa relacdo se possibilite o dialogo.

De modo a investir na relacdo professor-aluno, o Instituto Superior de Administracéo e
Economia — ISAE criou o Encontro de Sensibilizacdo do Corpo Docente que objetivou
capacitar os professores da escola de negocios nos preceitos da educacgdo transformadora e do

desenvolvimento sustentavel de modo que se tornassem propulsores da missao da instituicéo.

O ENCONTRO DE
SENSIBILIZACAO DO CORPO DOCENTE



Sobre a Instituigio

O ISAE - Instituto Superior de Administracdo e Economia é uma Escola de Negocios
criada em 1996 pela Fundacéo Getulio Vargas (FGV) na cidade de Curitiba, sul do Brasil, que
oferece cursos abertos de curta e média duracdo, Graduacdo, Pds-Graduacao e Mestrado, além
de cursos In Company.

Em sinergia com o 5° Pilar de Aprendizagem da Unesco - aprender a se transformar e
transformar a sociedade -, a instituicdo definiu como missdo “ser protagonista do
desenvolvimento sustentavel, inspirando liderancas globalmente responsaveis por meio de uma
educacédo transformadora”, pautado nos valores da governanga, inovagdo, sustentabilidade,
ética, lideranga e empreendedorismo.

Para incorporar as suas praticas valores reconhecidos mundialmente, em 2004, tornou-se
signatario da iniciativa Pacto Global da Organizacdo das Nac¢des Unidas. Posteriormente, em
2006, por meio de sua presidéncia, participou da forca tarefa que reuniu representantes de
universidades e das melhores escolas de negdcios e instituicdes académicas de todo o0 mundo
para tracar os seis Principios para a Educacdo Executiva Responsavel - PRME.

Como signataria dessas iniciativas, a instituicdo assumiu o compromisso de publicar
periodicamente relatérios de desempenho para divulgar a sociedade de forma transparente seu
desempenho econdmico, social e ambiental em consonéancia aos principios promulgados.

Internamente, a instituicdo trabalha de forma a disseminar a cultura do desenvolvimento
sustentavel entre todos os seus stakeholders, mapeando acGes especificas de acordo com cada

perfil.

Sobre o Projeto

Por anos, o ISAE trabalhou com uma cartela de professores que era acionada sob
demanda, ou seja, conforme a grade de cada curso ou projeto, o professor era convidado para
ministrar uma aula dentro de sua expertise. Essa politica dificultava a formagdo de um corpo
docente que atuasse de forma sincronizada aos valores da instituicéo.

Em meados de 2013, a partir da criacdo do curso de Mestrado em Governanca e
Sustentabilidade, foi mapeado um grupo de professores selecionados dentro de um padrdo
formal de recrutamento para atuar dentro dos cursos que levam a assinatura da instituicdo, a
Rede ISAE de Talentos.

A partir disso, a instituicdo desenvolveu seu proprio modelo de educacgéo transformadora,
inspirada nos pilares da educacgéo de Delors (2006), estabelecendo quatro valores-chave:

1. Valorizar a aprendizagem (aprender a conhecer);



2. Mudar referéncias/ posturas (aprender a ser);
3. Incentivar a autonomia intelectual (aprender a fazer/ empreender);
4. Promover uma comunidade de aprendizes (aprender a conviver).

Com a implantacdo do projeto Encontros de Sensibilizagdo de Corpo Docente, a partir de
2015, iniciou um processo de sensibilizagdo do corpo docente no intuito de capacitar os
professores na criagdo de um ambiente escolar que prioriza o estimulo por meio de praticas
inovadoras, tendo em mente que todo ensino visa gerar uma competéncia.

Para incentiva-los nessa mudanca de postura foi preciso aproximé-los da visdo e dos
objetivos da instituicdo, valorizando seu potencial criativo e reconhecendo seu papel de lider
natural do ambiente académico.

Outro ponto prioritario do projeto, a agenda das reunides, foi planejada para promover as

habilidades dos professores participantes em consonancia a filosofia da instituicéo.

Sobre a dindmica dos Encontros

A agenda de assuntos que seriam abordados nos encontros foi pensada de forma a
disseminar os valores da instituicdo por meio de temas que incentivam a reflex&o e contribuem
para a construcao de uma perspectiva diferenciada do processo de aprendizagem.

Para o primeiro ciclo do projeto, um Comité formado por membros da administracdo e
diretoria académica definiu os seguintes temas:

e Principios da Educacdo Transformadora;

e Possiveis praticas do professor articulador;

e VValores e principios para a Educacdo Transformadora;

e Educacdo Empreendedora;

e Tradicdo x Inovacao;

e Educacéo 3.0;

e Visdo Sistémica aplicada aos negécios;

e Como inserir humor nas apresentacoes;

¢ O mundo contemporaneo;

¢ Solugdes criativas;

e Momentos da aula (afetivo, racional e resultado);

e Criacdo de Vinculos com os alunos;

e Temas, ementas e conteidos programaticos;



e Metodologia com foco em aprendizagem;

¢ Agenda 2030 da ONU: Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel;

e Métodos inovadores de avaliacao;

¢ "Alunos conectados, professores conectados — visibilidade, autoridade e inovacéo";
e Educacédo dos Sonhos - protagonismo e serendipidade;

e Mercado do Conhecimento;

e A socializagdo do conhecimento.

As reunides também tiveram o importante papel de disseminar entre os docentes o que a
instituicdo definiu como os sete principios da educacdo transformadora ISAE. Cada principio
foi trabalhado individualmente para formar a base de atuacdo do professor e suscitar uma
reflexdo mais aprimorada sobre como aplica-los a sua didatica habitual ou desenvolvé-los como
uma nova habilidade.

Para um melhor entendimento de sua visao, a seguir sao apresentados os sete principios

da educacdo transformadora ISAE.

1° Principio: Ensinar € inspirar competéncias;

Entende-se que cada tipo de ensinamento visa gerar uma competéncia. Por isso, ao
formular uma ementa ou preparar uma aula, € fundamental que o professor tenha em mente
qual o objetivo daguele contetido, se esse esta adequado ao propésito do curso e quais 0s

resultados estimados com tal disciplina.

2° Principio: O aluno aprende principalmente fora da escola e sem o professor;

Para que o aluno compreenda que nao € preciso depender do professor ou da escola para
adquirir conhecimento exercitamos a “desprofessoralizagdo” e a ‘“desescolarizagdo” da
educacdo. Tendo em vista que o aprendizado pode acontecer nas mais variadas relacdes e

experiéncias que o aluno vivencia fora do ambiente escolar.

3° Principio: O aluno é protagonista e proativo na sua aprendizagem;
O professor precisa deixar claro ao aluno que para que a aprendizagem aconteca € preciso
que este esteja disposto a receber o conhecimento. Por mais que haja um grande esforgo por

parte do professor, se ndo ha interesse o aprendizado ndo acontece.



4° Principio: O professor é articulador e potencializa a sinergia de aprendizes;

Um dos principais pontos defendidos da educacdo transformadora é a mudanca do papel
do professor. O objetivo aqui é sair do status de “entregador de conhecimento” para
“provocador”, no intuito de gerar aprendizado a partir da participagdo dos alunos, estimulando-

0s a pensarem e construirem conhecimento baseados em suas proprias percepgoes.

5° Principio: O modelo de aprendizagem precisa ser hibrido: uma combinagdo de
educacdo presencial e a distancia;

O modelo de educacdo transformadora do ISAE é dividido em trés etapas: uma
preparacéo online, aulas presenciais e a mensuragao dos conhecimentos compartilhados. Todo
0 processo é desenvolvido em um longo periodo que se estende por aproximadamente 20 dias,

de forma que o aluno tenha diferentes experiéncias ao trabalhar com o mesmo contetdo.

6° Principio: O modelo de aprendizagem precisa ser aplicavel;

Estudos constatam que 80% dos contetdos dados em sala de aula ndo tem aplicacdo
imediata. O professor precisa lancar médo de experiéncias que possam fazer o aluno sair com
alguma habilidade ou algum grupo de valores novos ap6s sua aula, para que assim, haja
percepcédo do aluno da aplicabilidade e consequentemente, do valor da sua aprendizagem.

7° Principio: O modelo de aprendizagem precisa ser mensuravel e oferecer indicadores
claros: conheco (C) + aplico (H) + assumo (A) + defendo (V) + entrego (E).

Ao comumente conhecido conceito de C.H.A. (Conhecimento, Habilidade e Atitudes)
foram adicionados os itens: Valores e Entrega, entendendo que cada entrega esta atrelada a
algum dos outros itens. O objetivo é atingido quando, no final do processo de aprendizagem,
ha uma ENTREGA de maior CONHECIMENTO, o desenvolvimento de uma HABILIDADE,
uma mudanca de ATITUDE e/ou a criagdo de um VALOR.

Para as apresentacdes dos Encontros foram convidados membros da casa e professores
externos. Sempre de forma dinamica, promovendo a discussdo e a troca de experiéncias de
forma a enriquecer as praticas da sala de aula e favorecer a interagdo entre os participantes
fazendo dos docentes, alunos em desenvolvimento.

O primeiro ciclo englobou os anos de 2015 a 2017 somando 22 encontros com média de

35 professores participantes.
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Para essa pesquisa foram consultados os dez professores que tiveram maior participacao
nas reunides desde o inicio dos Encontros, por entender que se trata de um grupo seleto que
acompanhou a maior parte da construcdo do aprendizado e que, portanto, poderia avaliar com
mais propriedade os temas discutidos.

Foram elaboradas cinco perguntas que tinham como foco ressaltar os principais temas
relacionados a missdo da instituicdo em estudo e objetivos do projeto. Trés das questdes
buscaram entender se os participantes ja conheciam conceitos sobre Educacédo Transformadora,
Principios da Educacdo Executiva Responsavel e outros temas mais técnicos tratados nos
Encontros. As outras duas questes focaram nas mudancgas que os Encontros proporcionaram
acerca da metodologia adotada em sala de aula.

O préximo topico apresenta a compilacéo da pesquisa.

RESULTADOS

Em um dos resultados mais significativos da pesquisa foi identificado que 70% dos
docentes consultados ndo conheciam os conceitos e a metodologia da educacéo transformadora.
Mesmo entre os docentes que afirmaram ja conhecer a temaética, observou-se que esse
conhecimento aconteceu ou foi aprimorado por articulagdo do ISAE, uma vez que esses
docentes ja haviam passado por cursos de capacitacdo na instituicdo antes de iniciarem suas
atividades na mesma.

Da mesma forma quando questionados sobre a iniciativa PRME e seus principios os cinco
docentes que afirmaram possuir conhecimento prévio embasaram sua ciéncia em programas e
projetos desenvolvidos anteriormente na instituicdo. Os docentes foram unanimes em afirmar
gue conhecer esses conceitos refletiu positivamente em sua maneira de lecionar.

Quanto a didatica aplicada em sala, somente 20% afirmou ja adotar as metodologias
inovadoras apresentadas nas reunides. Sobre a agenda dos Encontros tiveram maior destaque
os temas de Design Thinking, Uso do Ludico e Humor nas Apresenta¢des e Educacéo 3.0.

Além das perguntas estruturadas, os professores tinham liberdade para registrar algum
depoimento. Essa abertura foi muito enriquecedora para a compreensdao do processo de
transformagdo do pensamento e postura dos professores. Um dos docentes destacou que “Além
de aperfeicoar as aulas, 0os Encontros motivaram a construgdo conjunta e ainda mais potente de
alternativas para a sala de aula”. Outro depoimento trouxe a perspectiva dos alunos: “Pude
constatar pelos feedbacks de alunos que houve significativo enriquecimento nas minhas praticas

docentes e na forma de trabalho”.
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Outro resultado visto de forma positiva foi a melhoria na integracdo dos docentes, a partir
da troca de experiéncias, do desenvolvimento dos relacionamentos e de sua evolugao particular,
além da criacdo de oportunidades para o estabelecimento de parcerias e novos projetos em seus
respectivos campos de atuacéo.

Em outros comentarios os professores mencionaram suas expectativas para que o projeto
tenha continuidade com foco maior em colocar em prética os temas discutidos por meio de

atividades ludicas e grupos de trabalho.

DISCUSSAO

Planejada para ser uma reunido voluntaria para os docentes que se interessam pela
tematica da educacdo, ao analisar a agenda de temas observou-se que os Encontros fogem a
tradicional discussdo académica em torno de provas, notas e listas de presenca de aluno. As
reunides provocaram os participantes a discutir sobre educacéo transformadora em todos os
seus niveis: conceitos, valores e principios. Sempre no intuito de levar o docente a se questionar
sobre qual o grande resultado da sua aula.

Ao analisar as respostas dos professores consultados € possivel observar a efetividade do
projeto uma vez que foram identificadas mudancas significativas tanto no &mbito conceitual
quanto nas atividades praticas da docéncia voltada para a lideranca globalmente responsavel.

Para que entendessem a missdo da instituicdo era fundamental que o corpo docente
conhecesse suas bases tedricas e a metodologia adotada. O questionario identificou que uma
parcela muito pequena dos envolvidos conhecia os conceitos de Educacdo Transformadora
antes das reunides apesar de ja atuarem no ISAE mesmo antes das capacitacdes. Sobre 0s
Principios da Educacdo Executiva Responsavel somente metade dos consultados tinha ciéncia
da iniciativa e de sua representatividade para a escola de negécios.

Como estratégia de gestdo, conhecer a institui¢do, seus valores e missdo é fundamental
para uma dinamica de aproximacdo desse stakeholder. Ao ampliar a visdo dos professores
acerca do assunto, o Projeto se justifica e se consolida como instrumento de sensibilizacéo e
capacitacdo, uma vez que transforma o corpo docente em disseminadores e propulsores do
propdsito do ISAE.

Sobre as mudancas na didatica dos professores, observou-se também importante avango
ja que 80% dos respondentes afirmaram terem repensado o formato de suas aulas a partir dos
temas discutidos nas reunides. Esse fator evidencia também a importancia de se definir uma
agenda de temas inovadores, que despertem o interesse do publico e que tenham facil

aplicabilidade. Ao demonstrar que grande parte dos docentes foi capaz de transformar a teoria
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em praticas para a sala de aula, atesta-se o papel do professor como articulador do
conhecimento, em consonancia com os principios da educacéo transformadora do ISAE.

Os depoimentos coletados também contribuem para a andlise, por serem relatos
espontaneos do ponto de vista dos envolvidos. Quando levantada a questdo da construgédo
colaborativa como fator positivo e 0 desejo expresso de continuidade das reunides ficou claro
gue houve um engajamento ndo somente como fidelizagdo ao ISAE, mas entre os membros do
corpo docente que passaram a compartilhar dos mesmos propdsitos. A sinergia do grupo pode
ser observada no destaque dado pelos respondentes a rica oportunidade de troca de experiéncia
entre pares. Ha aqui um exemplo de aproximacao estratégica do stakeholder ndo somente com
a instituicdo, mas o estimulo a criagdo de um grupo e consequente sentimento de pertencimento.

O depoimento do professor que trouxe um feedback dos alunos foi ainda mais
esclarecedor, uma vez que consagra o publico escolhido como ponte na relacdo escola-aluno.
Um professor capacitado para defender os ideais da instituicdo € instrumento estratégico na
disseminacéo de valores, missdo e da metodologia aplicada.

CONSIDERACOES FINAIS

Uma escola de negdcios é muito mais do que uma estrutura fisica ou um simples
transmissor de educacdo, € o conhecimento que circula entre as salas de aula e transborda para
as organizacgdes por meio das pessoas que ali desempenham papel de aluno.

Quando tratamos do desafio de criar estruturas educacionais e desenvolver capacidades
que permitam experiéncias de aprendizagem, estamos considerando a transicdo do aluno de
uma atitude passiva para protagonista de seu aprendizado. Para atingir esse patamar é
fundamental que o professor deixe de atuar como detentor do conhecimento para assumir uma
postura de facilitador. Em um contexto em que essa orientacdo faz parte da filosofia da
instituicdo, ha de se atuar na orientacao e capacitacdo dos docentes nesse sentido.

Para encontrar uma maneira de engajar docentes de diferentes especialidades na missdo do
Instituto Superior de Administracdo e Economia — ISAE, os gestores da escola de negécios
implantaram os Encontros de Sensibilizacdo do Corpo Docente. Uma acdo estratégica que visou
estreitar o relacionamento da instituicdo com esse stakeholder, uma vez que os professores da
instituicdo sdo acionados conforme demanda e, na maioria dos casos, atuam também em outras
escolas.

A proposta do projeto era criar um momento de compartilhamento de conhecimentos,
alinhado aos valores, a missdao e o compromisso do ISAE com a sociedade. Dessa forma a

reunido néo seria apenas um encontro para discussao de processos formais e administrativos
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relativos a uma escola, mas uma oportunidade de capacitacdo em novas estratégias e abordagens
de ensino. Além disso, preparar docentes numa visdo mais transversal da educacdo para a
lideranga globalmente responsavel esta alinhado ao quinto pilar da UNESCO de “transformar
as pessoas para transformar a sociedade”, que, conforme mencionado anteriormente, serviu se
inspiracao para a atuagdo da escola apresentada nesse estudo.

Alcangar a mudanga exige tempo e dedicacdo, por isso a combinagdo de temas tratados
nas reunides formaram um processo linear de sensibilizacdo para a educacao transformadora.
As estratégias utilizadas basearam-se na criacdo de uma agenda de encontros com temas
variados que englobam desde dindmicas de apresentacdo até temas conceituais como a agenda
2030 da ONU para serem personalizadas de acordo com os temas de cada aulas. Por
consequéncia, tornaram-se uma capacitacdo que prepara o professor ndo sé para ministrar uma
aula, mas faz que com compreenda a importancia de ensinar o aluno a aprender.

Os resultados alcangados pela ISAE com os Encontros de Sensibilizagdo do Corpo
Docente demonstram que, mesmo em escolas de negdcios em que os professores podem nao
ser parte do quando fixo de colaboradores, o alinhamento com o proposito da instituicdo é uma
ferramenta eficaz para garantir a uniformidade dos discursos. Assim como, a sintonia e
comunicagdo entre as partes precisa ser clara e estruturada de forma a garantir resultados
coerentes com a misséo da instituicéo.

Ao levantar conceitos, tracar metas e discutir iniciativas, o Encontros incentivam 0s
professores a incorporar novas dinamicas em suas aulas e explorarem o potencial da educacéo
como vetor de transformacéo da sociedade.

O estimulo ao uso de diferentes abordagens na sala tem por objetivo mostrar o valor
agregado da sustentabilidade e a importancia da mobilizacdo em prol do desenvolvimento
sustentavel. Enfatiza que os professores podem ser mais do que instrutores técnicos, mas podem
contribuir efetivamente para o desenvolvimento geral dos alunos.

O caso apresentado nessa pesquisa continua em andamento com encontros mensais e um
namero crescente. Além dos temas ja estudados ha também uma programacao para trabalhar de
forma mais especifica a Agenda 2030 da ONU, outro tema alinhado ao propoésito da instituicao.

Estudos futuros podem avaliar qual a percepgdo dos alunos quanto a metodologia da
educacdo transformadora aplicada na instituicdo estudada, e até onde o professor exerce
verdadeira influéncia no entendimento e consequente adesdo de principios e valores por parte

dos alunos.
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