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Ingeniero Comercial
Magister en Comunicacion
Licenciado en Ciencias de la Administracion de Empresas

Lider, Estratega, Comunicador. Profesional postgraduado, con amplias habilidades de
comunicacion que potencian su desempeiio y dinamismo estratégico, en diferentes
escenarios, que le permite liderar eficaz y eficientemente equipos de trabajo para alcanzar
los objetivos organizacionales, conforme a la mision y vision establecida. Basa su liderazgo
en la empatia, conocimientos, alta capacidad de analisis y orientacidn al logro en situaciones
competitivas. Planificacién y control estratégico son herramientas que potencian el logro
de sus metas, basado en habilidades concretas en la construccién de networking que
potencian y apoyan su gestion.

Ha desempefiado diversos cargos de responsabilidad en el ambito privado, publico y
académico universitario, como también asesorias en diversas organizaciones. Amplia
experiencia en planificacidon y gestidon estratégica, comercial, marketing y sistemas de
gestion. En la actualidad se desempefia como Director de la Escuela de Graduados, de la
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas, de la Universidad de Valparaiso,
actividad que combina con la asesoria permanente a empresas.

En especifico:

- Ingeniero Comercial. Universidad del Mar.
- Licenciado en Ciencias de la Administracion de Empresas. Universidad del Mar.
- Magister en Comunicacion. Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso.

- Alfredo ha desarrollado su carrera trabajando en organizaciones privadas como
publicas, en ambas como profesional y académico.

- Enel dmbito profesional, cuenta con experiencia en gerencia comercial en empresas
de servicios y también ha desempenado roles en planificacion estratégica,
marketing, gestion estratégica, gestion de sistemas y de calidad. Por su parte, tiene
experiencia relevante trabajando dentro de equipos de consultoria, en jefatura de
proyectos, asi como también liderando proyectos de diversa indole en sin quehacer
profesional. Asi mismo, experiencia en negociacién con clientes, contrapartes en
negocios y también con sindicatos de instituciones privadas y publicas.



Como académico, Alfredo tiene experiencia en pregrado y en postgrado, en dreas tales
como marketing, publicidad, investigacién de mercados, sistemas de gestién, auditoria de
sistemas de calidad, habilidades directivas, direccion estratégica y estrategia de negocios
internacionales, planes de negocios.

A través de su carrera, ha trabajado estrechamente con diversas y numerosas empresas y
organizaciones publicas, como asesor, brindando servicios especializados en diversas areas
tanto como staff permanente, como también en gestion.

En la Universidad de Valparaiso en particular, ha trabajado y cuenta con experiencia en
diversos cargos en gestién universitaria, tales como Director de Vinculos Internacionales de
la Facultad (5 afios), celebrando diversos convenios internacionales y también
representando internacionalmente a la FACEA y Universidad en importantes eventos, cabe
destacar que fue quien expuso y defendié la adjudicacion de la Asamblea Anual de CLADEA
2015, correspondiente a la celebracion de los 50 afios de la institucion, siendo por tanto, el
Chair del Evento. Alfredo, ha participado activamente desde 2012 a la fecha en sus
congresos internacionales en calidad de representante, asi como también como Keynote
Speaker de CLADEA en el Congreso Internacional de Postgrado en ASFOR (Asociacion
Internacional Italiana para la formacién de postgrado en administracion y economia), Milan,
Italia. En el afio 2020, en la primera Asamblea Anual de CLADEA on line, por efectos de la
pandemia actual, obtuvo el reconocimiento por Gamificacidon e Interaccion entre pares,
siendo destacado por la calidad de sus intervenciones, propuesta de foros y actividades
desarrolladas. A su vez, tuvo participacién en la gestiéon y desarrollo del congreso IFC
(International Finance Conference) en 2016, siendo el host la Escuela de Ingenieria
Comercial, participando, por tanto, en la promocidn internacional del evento en el mismo
congreso el afio 2015, en Bogota, Colombia.

Adicionalmente, durante casi cuatro afos se desempeid como Secretario Académico de la
Escuela de Graduados de esta Facultad y en la actualidad, desde enero de 2021 a la fecha
es el Director de esta unidad, donde aborda diferentes desafios dispuestos por la autoridad.

Por su parte, dentro del proyecto desarrollado por la llustre Municipalidad de Viiia Del Mar,
a través de su oficina Convention Bureau y las universidades de la Regién de Valparaiso,
designado por la rectoria de la Universidad de Valparaiso y decretado por la Alcaldesa de
esta ciudad, como Embajador de Viiia Del Mar, por tratarse de un académico destacado con
vinculos en el extranjero, por tanto representa internacionalmente a la Universidad y a la
Ciudad en eventos internacionales, entre otros fines para atraer y apoyar la realizacion de
congresos académicos y empresariales en la ciudad. En esta funcidén se desempeiia desde
el ano 2012, siendo reconocido en el afio 2014 como el Embajador mas emblematico, lo
que el profesor de esta Escuela ha potenciado y capitalizado para la gestion internacional,



no solamente de la Escuela, Facultad, sino que también ha colaborado con las directrices
de la Universidad de Valparaiso en esta materia.

Resumen de Actividades Fuera del Ambito Universitario

Nombre del cargo

Empresa u Organizacion

Afios (desde — hasta)

JEFE DE PROYECTOS

CENTRO DE TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIAS LIMPIAS CTTL
LTDA.

2007 A LA FECHA

JEFE DE PROYECTOS (Gestion de proyectos
de implementacidn de Sistemas de Gestién
de Calidad, en mas de dieciséis (16)
empresas. Supervision de encargados de
proyectos y consultores. Elaboracidn,
presentacion y  administracién  de
propuestas, entre otras actividades propias
del cargo)

+

SERVICIOS PROFESIONALES CICLO
NUEVO LTDA.

2001 - 2004

RESPONSABLE DE OFICINA PROGRAMA DE
RECONVERSION LABORAL PORTUARIOS
2000. SAN ANTONIO. (Jefe de oficina vy
responsable del Programa, supervisidon de
empresas consultoras prestadoras de
servicios al programa, responsable de
traspaso de recursos a beneficiarios,
atencién de mas de 300 portuarios
desvinculados, reuniones permanentes con
gerencia del Puerto de San Antonio,
Sindicatos, consultoras, Gobernacién de
San Antonio, entre otros organismos)

SERCOTEC V REGION

2000 - 2001

GERENTE FILIAL V REGION (Gestion
comercial, direccion de  proyectos,
supervisiéon de consultores y auditores.
Gestion comercial en la Quinta y Octava
Regién de Chile de los servicios de la
empresa)

GLOBQUALITY S.A.

2004 A 2006

Tipo de consultoria

Duracion en

Empresa u Organizacion
meses

Aios (desde — hasta)

ASESOR DE EMPRESAS

INDEPENDIENTE

2006 A LA FECHA




ASESOR EN GESTION DE JEFATURA DE

CONSEJO NACIONAL

ADMINISTRACION GENERAL. DE LA CULTURAY LAS 3 2006
ARTES
IMPLEMENTACION, MANTENCION Y
AUDITORIA DE SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD ISO 9001:2008. TRAVERSO S.A. 4 2010
GESTOR DE INCUBADORA DE NEGOCIOS. FOSIS “PROYECTO ”
PYMES MANOS A LA OBRA 34 2008 - 2010
) V REGION.
ASESOR IMPLEMENTADOR SISTEMADE | CON>TRC CTORA
GESTION ISO 9001. LIMACHE. 22 2006 - 2008
IMPLEMENTADOR NORMA CHILENA
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 2728. | QTEC ASEPROTEC
AUDITORIAS INTERNAS LTDA. VILLA 20 2009 - 2010
) ALEMANA.
ENDESA S.A. TUNEL
EL MELON.
AUDITOR INTERNO OHSAS 18.001. QUILLOTA. 22 2015 -2016
ASESOR IMPLEMENTACION SISTEMA DE EMPRESA CLARK
GESTION ISO 9001. INGENIERIA 32 2013 - 2016
SANTIAGO.
ASESOR SISTEMA DE GESTION INTEGRADO
EMPRESA EMELTA
ISO 9001, 14.001 Y OHSAS 18.001. LTDA. SANTIAGO 22 2017 - 2018
PDP Disefo de un Plan de Trabajo tendiente
a favorecer la cadena productiva a través de
la incorporacion de herramientas de
gestion, estdndares de calidad y métodos | VERSCHAE S.A. 12 2007
para asegurar la trazabilidad ambiental de
los servicios.
Estudios de Agendas de Innovacidon en
Productos Turisticos: Avistamientos de
Calidad de Cetdceos y Mamiferos en la Zona | CORFO - INNOVA 22 2008 - 2009
Norte de Chile.
Auditorias de Produccién Limpia. CORFO 10 2009
Nodo de Difusién y Transferencia
Tecnoldgica: Ecoeficiencia e Innovacion COREO - INNOVA 3 2010
para la Regién de Valparaiso.
Sistemas de Gestidn y Declaracion de
Emisiones de Fuentes Fijas, Planta SOPRAVAL S.A. 30 2009 — 2011
Faenadora de Aves.
Regularizacion de Cumplimientos ANGLO AMERICAN 20 2011 - 2012

Sectoriales, Division El Soldado.

CHILE S.A.




SISTEMA ~ DE  GESTION  INTEGRADO,
AUDITORIAS Y DECLARACION =~ DE
EMISIONES DE FUENTES FIJAS, DIVISION EL
SOLDADO.

ANGLO AMERICAN
CHILE S.A.

20

2013 -2014

DEFINICION, GESTION Y CONTROL DE
COMPROMISOS AMBIENTALES PREVIOS A
LA CONSTRUCCION PROYECTO “PLANTA
DESANILIZADORA DE AGUA DE MAR PARA
LA REGION DE ATACAMA”.

ECONSSA CHILE S.A.

2016

ASESORIA EN GESTION ESTRATEGICA

CTTL LTDA.

96

2007 A LA FECHA

DIAGNOSTICO 1SO 9001:2000. MODULO
FOCAL1

SERVICIOS PINGON
CHILE LTDA.

2007

DIAGNOSTICO ISO 9001: MODULO FOCAL 1

CARLOS LOZANO
MAQUINARIAS LTDA.

2007

ASESORIA SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD

MEGATIME.
VERIFICACION E
INVERSIONES
PUBLICITARIAS S.A.

2008

ASESORIAS ~ DE DESARROLLO,
IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO EN
GESTION ESTRATEGICA, GESTION
COMERCIAL, MARKETING Y PLAN DE
NEGOCIOS.

MADERAS ORELLANA
LTDA.

20

2018 - 2019

ASESORI'A PLAN DE NEGOCIOS. FASE UNO
LICITACION.

IGNA SPA.

2020

Atentamente,

Alfredo Diaz Aguilera

Director Escuela de Graduados FACEA

Representante - Universidad de Valparaiso
Chile




