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Líder, Estratega, Comunicador. Profesional postgraduado, con amplias habilidades de 

comunicación que potencian su desempeño y dinamismo estratégico, en diferentes 

escenarios, que le permite liderar eficaz y eficientemente equipos de trabajo para alcanzar 

los objetivos organizacionales, conforme a la misión y visión establecida. Basa su liderazgo 

en la empatía, conocimientos, alta capacidad de análisis y orientación al logro en situaciones 

competitivas. Planificación y control estratégico son herramientas que potencian el logro 

de sus metas, basado en habilidades concretas en la construcción de networking que 

potencian y apoyan su gestión. 

Ha desempeñado diversos cargos de responsabilidad en el ámbito privado, público y 

académico universitario, como también asesorías en diversas organizaciones. Amplia 

experiencia en planificación y gestión estratégica, comercial, marketing y sistemas de 

gestión. En la actualidad se desempeña como Director de la Escuela de Graduados, de la 

Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas, de la Universidad de Valparaíso, 

actividad que combina con la asesoría permanente a empresas. 

En específico: 

 
- Ingeniero Comercial. Universidad del Mar. 

- Licenciado en Ciencias de la Administración de Empresas. Universidad del Mar. 

- Magister en Comunicación. Pontificia Universidad Católica de Valparaíso. 

- Alfredo ha desarrollado su carrera trabajando en organizaciones privadas como 

públicas, en ambas como profesional y académico. 

- En el ámbito profesional, cuenta con experiencia en gerencia comercial en empresas 

de servicios y también ha desempeñado roles en planificación estratégica, 

marketing, gestión estratégica, gestión de sistemas y de calidad. Por su parte, tiene 

experiencia relevante trabajando dentro de equipos de consultoría, en jefatura de 

proyectos, así como también liderando proyectos de diversa índole en sin quehacer 

profesional. Así mismo, experiencia en negociación con clientes, contrapartes en 

negocios y también con sindicatos de instituciones privadas y públicas. 

 



 

Como académico, Alfredo tiene experiencia en pregrado y en postgrado, en áreas tales 

como marketing, publicidad, investigación de mercados, sistemas de gestión, auditoría de 

sistemas de calidad, habilidades directivas, dirección estratégica y estrategia de negocios 

internacionales, planes de negocios. 

A través de su carrera, ha trabajado estrechamente con diversas y numerosas empresas y 

organizaciones públicas, como asesor, brindando servicios especializados en diversas áreas 

tanto como staff permanente, como también en gestión. 

En la Universidad de Valparaíso en particular, ha trabajado y cuenta con experiencia en 

diversos cargos en gestión universitaria, tales como Director de Vínculos Internacionales de 

la Facultad (5 años), celebrando diversos convenios internacionales y también 

representando internacionalmente a la FACEA y Universidad en importantes eventos, cabe 

destacar que fue quien expuso y defendió la adjudicación de la Asamblea Anual de CLADEA 

2015, correspondiente a la celebración de los 50 años de la institución, siendo por tanto, el 

Chair del Evento. Alfredo, ha participado activamente desde 2012 a la fecha en sus 

congresos internacionales en calidad de representante, así como también como Keynote 

Speaker de CLADEA en el Congreso Internacional de Postgrado en ASFOR (Asociación 

Internacional Italiana para la formación de postgrado en administración y economía), Milán, 

Italia. En el año 2020, en la primera Asamblea Anual de CLADEA on line, por efectos de la 

pandemia actual, obtuvo el reconocimiento por Gamificación e Interacción entre pares, 

siendo destacado por la calidad de sus intervenciones, propuesta de foros y actividades 

desarrolladas. A su vez, tuvo participación en la gestión y desarrollo del congreso IFC 

(International Finance Conference) en 2016, siendo el host la Escuela de Ingeniería 

Comercial, participando, por tanto, en la promoción internacional del evento en el mismo 

congreso el año 2015, en Bogotá, Colombia. 

Adicionalmente, durante casi cuatro años se desempeñó como Secretario Académico de la 

Escuela de Graduados de esta Facultad y en la actualidad, desde enero de 2021 a la fecha 

es el Director de esta unidad, donde aborda diferentes desafíos dispuestos por la autoridad. 

Por su parte, dentro del proyecto desarrollado por la Ilustre Municipalidad de Viña Del Mar, 

a través de su oficina Convention Bureau y las universidades de la Región de Valparaíso, 

designado por la rectoría de la Universidad de Valparaíso y decretado por la Alcaldesa de 

esta ciudad, como Embajador de Viña Del Mar, por tratarse de un académico destacado con 

vínculos en el extranjero, por tanto representa internacionalmente a la Universidad y a la 

Ciudad en eventos internacionales, entre otros fines para atraer y apoyar la realización de 

congresos académicos y empresariales en la ciudad. En esta función se desempeña desde 

el año 2012, siendo reconocido en el año 2014 como el Embajador más emblemático, lo 

que el profesor de esta Escuela ha potenciado y capitalizado para la gestión internacional, 



no solamente de la Escuela, Facultad, sino que también ha colaborado con las directrices 

de la Universidad de Valparaíso en esta materia. 

 

Resumen de Actividades Fuera del Ámbito Universitario 

 

Nombre del cargo Empresa u Organización Años (desde – hasta) 

JEFE DE PROYECTOS 

CENTRO DE TRANSFERENCIA DE 
TECNOLOGÍAS LIMPIAS CTTL   
LTDA. 
 

2007 A LA FECHA 

 
JEFE DE PROYECTOS (Gestión de proyectos 
de implementación de Sistemas de Gestión 
de Calidad, en más de dieciséis (16) 
empresas. Supervisión de encargados de 
proyectos y consultores. Elaboración, 
presentación y administración de 
propuestas, entre otras actividades propias 
del cargo) 
+ 

SERVICIOS PROFESIONALES CICLO 
NUEVO LTDA. 
 

2001 - 2004 

RESPONSABLE DE OFICINA PROGRAMA DE 
RECONVERSIÓN LABORAL PORTUARIOS 
2000. SAN ANTONIO. (Jefe de oficina y 
responsable del Programa, supervisión de 
empresas consultoras prestadoras de 
servicios al programa, responsable de 
traspaso de recursos a beneficiarios, 
atención de más de 300 portuarios 
desvinculados, reuniones permanentes con 
gerencia del Puerto de San Antonio, 
Sindicatos, consultoras, Gobernación de 
San Antonio, entre otros organismos) 
 

SERCOTEC V REGIÓN 2000 - 2001 

GERENTE FILIAL V REGIÓN (Gestión 
comercial, dirección de proyectos, 
supervisión de consultores y auditores.  
Gestión comercial en la Quinta y Octava 
Región de Chile de los servicios de la 
empresa) 
 

GLOBQUALITY S.A. 2004 A 2006 

 

Tipo de consultoría Empresa u Organización 
Duración en 

meses 
Años (desde – hasta) 

ASESOR DE EMPRESAS INDEPENDIENTE   2006 A LA FECHA 



ASESOR EN GESTIÓN DE JEFATURA DE 
ADMINISTRACIÓN GENERAL.  
 

CONSEJO NACIONAL 
DE LA CULTURA Y LAS 
ARTES 

3 2006 

IMPLEMENTACIÓN, MANTENCIÓN Y 
AUDITORÍA DE SISTEMA DE GESTIÓN DE 
CALIDAD ISO 9001:2008. 
 

TRAVERSO S.A. 4 2010 

GESTOR DE INCUBADORA DE NEGOCIOS. 
PYMES. 
 

FOSIS “PROYECTO 
MANOS A LA OBRA” 
V REGIÓN. 
 

34 2008 - 2010 

ASESOR IMPLEMENTADOR SISTEMA DE 
GESTIÓN ISO 9001. 
 

CONSTRUCTORA 
COMASCA S.A. 
LIMACHE. 
 

22 2006 - 2008 

IMPLEMENTADOR NORMA CHILENA 
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 2728. 
AUDITORIAS INTERNAS. 
 

OTEC ASEPROTEC 
LTDA. VILLA 
ALEMANA. 

20 2009 - 2010 

AUDITOR INTERNO OHSAS 18.001. 

ENDESA S.A. TÚNEL 
EL MELÓN. 
QUILLOTA. 
 

22 2015 – 2016 

ASESOR IMPLEMENTACIÓN SISTEMA DE 
GESTIÓN ISO 9001. 
 

EMPRESA CLARK 
INGENIERÍA 
SANTIAGO. 

32 2013 - 2016 

ASESOR SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRADO 
ISO 9001, 14.001 Y OHSAS 18.001. 
 

EMPRESA EMELTA 
LTDA. SANTIAGO 

22 2017 - 2018 

PDP Diseño de un Plan de Trabajo tendiente 
a favorecer la cadena productiva a través de 
la incorporación de herramientas de 
gestión, estándares de calidad y métodos 
para asegurar la trazabilidad  ambiental de 
los servicios. 
 

VERSCHAE S.A. 12 2007 

Estudios de Agendas de Innovación en 
Productos Turísticos: Avistamientos de 
Calidad de Cetáceos y Mamíferos en la Zona 
Norte de Chile. 
 

CORFO - INNOVA 22 2008 - 2009 

Auditorías de Producción Limpia. 
 CORFO 10 2009 

Nodo de Difusión y Transferencia 
Tecnológica: Ecoeficiencia e Innovación 
para la Región de Valparaíso. 
 

CORFO -  INNOVA 8 2010 

Sistemas de Gestión y Declaración de 
Emisiones de Fuentes Fijas, Planta 
Faenadora de Aves. 
 

SOPRAVAL S.A. 30 2009 – 2011 

Regularización de Cumplimientos 
Sectoriales, División El Soldado. 

ANGLO AMERICAN 
CHILE S.A. 20 2011 - 2012 



 

SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRADO, 
AUDITORÍAS Y DECLARACIÓN DE 
EMISIONES DE FUENTES FIJAS, DIVISIÓN EL 
SOLDADO. 
 

ANGLO AMERICAN 
CHILE S.A. 20 2013 - 2014 

 
DEFINICIÓN, GESTIÓN Y CONTROL DE 
COMPROMISOS AMBIENTALES PREVIOS A 
LA CONSTRUCCIÓN PROYECTO “PLANTA 
DESANILIZADORA DE AGUA DE MAR PARA 
LA REGIÓN DE ATACAMA”. 
 

ECONSSA CHILE S.A. 8 2016 

ASESORÍA EN GESTIÓN ESTRATÉGICA CTTL LTDA. 
 96 2007 A LA FECHA 

DIAGNÓSTICO ISO 9001:2000. MODULO 
FOCAL 1 

SERVICIOS PINGÓN 
CHILE LTDA. 
 

2 2007 

DIAGNOSTICO ISO 9001: MODULO FOCAL 1 
CARLOS LOZANO 
MAQUINARIAS LTDA. 
 

2 2007 

ASESORÍA SISTEMA DE GESTIÓN DE 
CALIDAD 

MEGATIME. 
VERIFICACIÓN E 
INVERSIONES 
PUBLICITARIAS S.A. 
 

1 2008 

ASESORÍAS DE DESARROLLO, 
IMPLEMENTACIÓN Y SEGUIMIENTO EN 
GESTIÓN ESTRATÉGICA, GESTIÓN 
COMERCIAL, MARKETING Y PLAN DE 
NEGOCIOS. 
 

MADERAS ORELLANA 
LTDA. 20 2018 - 2019 

ASESORÍA PLAN DE NEGOCIOS. FASE UNO 
LICITACIÓN. IGNA SPA. 2 2020 

 

Atentamente,  
 
 
Alfredo Díaz Aguilera 
 

Director Escuela de Graduados FACEA  

Representante - Universidad de Valparaíso 
Chile 


